Treinamento Inventario

e APRESENTACAO

O coletor de dados compativel com o servico de inventario de estoque da
SETA é o Motorola Symbol MC1000:

O processo do inventario consiste em carregar
para o coletor a listagem de codigos dos produtos
cadastrados no SETA ERP, fazer a leitura de

todas as etiquetas dos produtos e importa-las no

SETA ERP para adequacéao do estoque fisico.

e PREPARAGAO DO COLETOR
Para um trabalho eficaz, o analista de inventario devera seguir a risca esse
manual. Tenha em m&os o0 que segue:
o Arquivos de instalagcao no coletor (4 arquivos);
o Arquivo executavel do inventario;
o Arquivos de instalagao na maquina do cliente (2 arquivos);
o Coletores de dados Motorola Symbol MC;
o Base conversora de arquivos Motorola Symbol MC;
o Cabo USB;
o Computador com Sistema Operacional Windows XP e o SETA ERP
instalado;
o (Opcional) Cabo de forga da base conversora de arquivos Motorola
Symbol MC;

o (Opcional) Bateria Reserva.

Para inicializar, vamos resetar o coletor de dados e instalar os aplicativos
necessarios para leitura de etiquetas.
Para resetar, pressione o botdo power ( - ) por média de

40 segundos. Note que aparecera na tela do coletor 3 flechinhas, ®
indicando que esse € 0 processo de reset. -
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| Treinamento Inventario

O coletor ficara com o software que veio de fabrica. Aparecera uma tela de
confirmacao e teste de App. Aperte 7 — Exit para ser redirecionado para a
area de trabalho do coletor.

No computador local, instale o programa SQLServerCE31-EN.msi para que
o SETA ERP possa exportar o arquivo de dados no formato SQL compativel
com o coletor de dados (extensao .sdf). Vale lembrar que o SETA ERP sé
consegue gerar o arquivo de dados de inventario com esse pacote instalado
e em sistemas operacionais Windows XP. Para as demais versdes do
Windows, o arquivo gerado € incompativel com o sistema de leituras do
coletor de dados.

Instale também o programa ACTIVESYNC 4.5.msi para adicionar ao
computador um pacote de drivers e conversores para a comunicagao entre
coletor de dados (via base) e computador. Note que aparecera na area de
notificacdo o icone do ActiveSync ( @%%% 1437 ).

Ligue a base dados via USB no computador. Nao € necessario o cabo de

forca, pois 0 mesmo serve apenas para recarregar a bateria do coletor. Ao
colocar o coletor na base pela primeira vez, o computador n&o reconhecera
o coletor. Retire e recoloque-o na base. Abra o Explorer do computador,

clique em “Dispositivo Movel”, crie uma pasta chamada Seta.

B Dispositivo Mavel

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

0 © 3 P

Erdsrece | [ Dispostiiva Mével

Pastas x
[ Deskton _J ,-J ,-J ,_J .J ,_J ,_J ,_J

= r_‘ Meus documentos Application Application Data My Documents Mebwork Platform profiles Program Files Recycled
E 4 Meu computador

# “# Disco local (C:)

5 <@ Disco local ) ] B - Bl &

2.8 i

g R Storage Card Temp windows Control Pans et
< | Painel de contrale >

® [J Dispositiva Mavel
- o
[ 1) Adrministrador - documentos|
1 %3 Meus locais de rede
&l Lizeira
[ () DESKTOR
Bl 5 INYENTARIO DE ESTOQUE
B (2 KIT IMPLANTACAO (SETA VERS
) manual coletor

< | »

1 objetols) selecionados) | | ) Dispositiva mavel

Pagina 2 de 12
Desenvolvido por Thiago Luiz Bergamaschi

DIGITAL ——

sistemas gerendiais



| Treinamento Inventario

LTS

Cole os arquivos “NETCFv2.wce5.armv4i.cab”, “sqlce30.wce5.armv4i.CAB”,
“sqglce30.repl.wce5.armv4i.CAB” e “symbol.all.arm.cab” dentro da pasta
Seta. Cole o arquivo “Seta Inventario.exe” na parta “Program Files” do
coletor. Dentro dessa pasta, crie um atalho do “Seta Inventario.exe”,
recorte-a e cole na pasta “Desktop”, que esta dentro da pasta “Windows” do

coletor. Apos a cépia, pode-se retirar o coletor de dados da base.

No coletor de dados, entre em “My Device” e navegue até a pasta “Seta”.
Para selecionar a pasta, pressione “F” “TAB” no coletor e use as setas para
cima e para baixo para localizar a pasta. Para entrar, pressione “Ent”

Execute os aplicativos ali colados na

seguinte ordem:

1. NETCFv2.wce5.armv4i.cab

2 sqlce30.wce5.armv4i.CAB

3. sqlce30.repl.wce5.armv4i.CAB

4 symbol.all.arm.cab
Todos os aplicativos solicitardo local para
instalagdo. Apenas clique em “Ent” pois ja

estd marcado um local padrao de instalagao.

Para sair da tela, pressione nessa ordem:
‘F” “ALT” “F” “ALT”, navegue com as setas

até “Close”.

CUIDADOS ANTES DE INICIAR O INVENTARIO
Para um inventario fidedigno, tome algumas precaucgdes antes de iniciar a
contagem:

o Confira no SETA ERP se a empresa possui transferéncias de
produtos entre coligadas que ainda estdo pendentes. Va no Seta, em
3-Retaguarda / Estoque / Transferéncias de Produtos. Clique em
pesquisar e filtre “Enviadas” e “Recebidas” pendentes.

o No Banco de dados (7-Manutencéo / Intervengéo Técnica / Banco de
dados) va em Comando e digite a seguinte expressao SQL:

select max (length (trim(codigo))) from barras
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| Treinamento Inventario

Este select fara com que o sistema traga o maximo de caracteres
que contém a tabela de barras, para as empresas que utilizam os
codigos de barras dos fornecedores ou etiquetas de sistemas antigos
que foram importados. Caso o SETA ERP retorne a quantidade
superior que 13, o aplicativo “Seta Inventario.exe” ndo conseguira
fazer a leitura. Devera ser substituido por outro aplicativo ajustado
para esse padrao de barras. Se o SETA ERP retornar de 13 a 0 ou
em branco, o inventario de estoque nao tera problemas quanto a
leitura dos cédigos de barras;

Confira também na Vestoques, se existe produtos com quantidade
maior ou menor que 999. Se aparecer, va em acerto de estoque e
inclua ou subtraia valores de quantidades até a quantidade ficar com
3 digitos. Caso nao o faga, o acerto podera ocasionar um erro de
Numeric Field Overflow. Confira a tabela movimento e a tabela
produtos, onde o codigo=". Pode acontecer casos de importacédo de
dados que o cédigo dos produtos estao apagados (null).

Crie uma pasta no computador do cliente com o nome
“INVENTARIO". Dentro dessa pasta crie mais duas pastas com o
nome “ANTES DO INVENTARIO” e “APOS O INVENTARIO”. Na
pasta “ANTES DO INVENTARIO”, faca um backup total do sistema
para quaisquer modificagdes errbneas no sistema. Salve também em
.pdf um relatério de estoque para comparar a quantidade de itens
antes do inventario e apds inventario. (Va em 3-Retaguarda /
Relatorios / Produtos / 3-Resumo de Pregos e Estoque e filtre
Totalizar por Descricdo / Posicdo do Estoque: Todos / Empresa:
Empresa que esta fazendo o Inventario).

Salve também nessa pasta o arquivo “Inventario.Sdf’” gerado pelo
SETA ERP.
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Treinamento Inventario

¢ GERANDO O ARQUIVO “Inventario.Sdf”

Para gerar o arquivo “Inventario.Sdf’, va em 3-Retaguarda / Estoque /

Inventario Fisico. Clique em “Novo

Sl e = L s ;
Inventario”, digite seu usuario e <_,umlmméran >
T Produto Q.
QuanlidadeE

senha. Note que o SETA gerou um
Cddigo do Inventario. Esse codigo de
inventario é usado para coleta de
produtos diretamente nos
computadores e para importacdo dos

dados dos coletores no término do

|

=]

¥ Acertar
» Exportar Colstor
¥ Impartar Coletor

P Fechar

adigo do Inventario
007

Local [mventariada
PO

™ Concluida

Oltimo Produto Inf

Codigo 5

Diesciicdn

Preco 0.00

Acumuladn 1}

- Para Langar Produtos & Mecessarno Informar o Cadigo e o Local do Inventano
- Para Adicionar Mais de Um Item Digite [Quantidade * Cadigo do Produta)

- Para Diminir Digite: [Guantidade - Cadigo do Produa)

inventario. Esse numero n&o podera

ser alterado ou diferente para o
mesmo inventario. No campo Local Inventariado, coloque o nome do
computador ou pessoa que fara a coleta com o uso do computador.

Clique em “Exportar Coletor” para

=)= =

¥ Esportar

H -~ 4 Padido EAN13  Padia82/5 = Ambos ‘
gerar o arquivo que vocé devera __ =5 7o

.~ Mova Inventai Iv

dados. oo G

b certar

RTEIRSS MASC/FEM
TOS MASC/FEM

inclur no coletor de

& Expartar Coleic

Selecione o Check Box Ambos,

¥ Importar Coleto

b Fechar W MESCULIND AD.
para fazer a leitura dos dois fipos ... L e %
o7 ESSORIOS
4 1 i ocal Inventariac 7 vENTARIO
de codigos de barras aceitos -

(Padrdao EAN13 e Padréo | 2/5). O e
Padrdo EAN13 faz a leitura dos
cbédigos de barras das etiquetas do :
SETA ERP e o Padrédo | 2/5 serve

para digitar o codigo do produto no coletor, que aceita 8 digitos. Vocé tem a

i

opcao também de selecionar apenas alguns departamentos para inventariar.
Por padrao, selecione todos e clique em Exportar.

O arquivo “Inventario.Sdf” sera criado na pasta que esta instalado o SETA
ERP, que por padrao é em C:/SETA. Copie e cole esse arquivo na pasta
“INVENTARIO" / “ANTES DO INVENTARIO”, pois se algum coletor travar
durante o processo de leitura, vocé podera restaurar a base limpa, que estara

nessa pasta.
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Coloque o coletor de dados na base. Copie o arquivo “Inventario.Sdf” da pasta
“ANTES DO INVENTARIO” para a pasta “Storage Card”. (caso ndo aparega

essa pasta, certifique que o coletor de dados possui um

Sandisk
iS@» @

cartio de memodria SD. Recomendamos o cartdo SD 2GB

SanDisk que, nos testes na SETA, foi o que mais se adaptou ZGB

ao coletor no quesito rapidez de gravagao.)

e« PREPARAGAO DE EQUIPE DE COLETA DE DADOS

Organize o ambiente de coleta de dados, separando o pessoal por
setor. Coloque sempre duas pessoas por coletor, para que uma
possa cuidar os produtos coletados (BIPADOS), sinalizando o local
para nenhuma outra pessoa volte ali e re-conte os produtos. Evite na
equipe conversas paralelas, celulares e som ligado. Por padrado, a
SETA aconselha que, apds a contagem dos produtos, um funcionario

va marcando com uma etiqueta adesiva as prateleiras, araras ou

espacos que contenham os produtos para sinalizar que esses produtos ja

foram contados.

e UTILIZANDO O COLETOR DE DADOS

No coletor, abra o Seta Inventario.exe na area
de trabalho.

MOTOROLA

MOTOROLA

i

Aperte 1 — INICIO. Para coletar os cédigos de barras,

- . aperte o botdo AMARELO e passe o coletor sobre o

cbdigo de barras.
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Treinamento Inventario

Na tela do coletor, vocé tera 4 campos:
1) Cddigo que fara a leitura
2) Ultimo cédigo feito a leitura
3) Quantidade

4) Acumulado

MOTOROLA

e Insergédo de itens:

Para inserir um item no inventario, basta apertar a tecla amarela do coletor
para ativar o laser e em seguida passar o cédigo de barras do produto. Caso o
produto esteja cadastrado no sistema ele emitira um aviso sonoro de um BEP.
Caso o produto ndo esteja cadastrado, ele emitira um som BEP mais longo.

O numero de itens inserido automaticamente e de 1 item por leitura, caso
queira passar mais de um item, basta digitar a quantidade que deseja, clicar
“Ent’ e em seguida passar o produto desejado. Observe que quando vocé digita

a quantidade, apos teclar “Ent”, o campo QTDE (3) recebe o valor digitado.
Desativar/Ativar Acumulado

Caso vocé nao queira que o sistema mostre a quantidade acumulada do item
no campo (4), basta vocé apertar o botdo F + 2 que o sistema néo ira mostrar a

gquantidade acumulada do produto e caso queira que ele volte a mostrar, basta

clicar em F + 2 novamente.

SETADIGITAL ——

sistemas gerendciais

Pagina 7 de 12
Desenvolvido por Thiago Luiz Bergamaschi



Treinamento Inventario

Exclusao de Itens

Caso queira excluir um item da coleta, basta clicar no botdo F+3, que a
quantidade automaticamente ficara com o valor —001. Caso queira excluir mais
de uma unidade, basta digitar a quantia e logo apds apertar o botdo F+3 que o
campo QTDE recebera o valor digitado com o sinal de — na frente.
Consultando Itens Coletados

Para apenas consultar a quantidade inventariada de um item, clique 0, depois
‘Ent”, e em seguida passar o produto que deseja consultar. A quantidade
inventariada sera exibida no campo ACUM.

Observacado: O campo ACUM deve estar ativado, caso nao esteja ative ele

clicando F+2.

Saindo da Tela de Inventario

Caso queira sair dessa tela, basta apertar o botdo F + ESC.

e UTILIZANDO O COMPUTADOR PARA COLETA DE DADOS

DIGITAL ——
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Treinamento Inventario

T P -

-~ Novo Inventria

¥ Conferr Prouto = (o}
F boertar RQuantida T
A — [Iitimo Produto Informado

¥ Importar Coletor

¥ Fechar Cédigo i

Descrigan

Cadign do [nventario Cor

r B Marca

: Grupo
Local Inventariado
PE— Prego 0.00
Acumulada ]
I Concluida Inshugies

- Para Langar Produtos & Necessénio Informar o Cadigo & o Local do Ihventario
- Para Adicionar Mais de Um ltem Digite [Quantidade * Codigo do Produto)
- Para Diminuir Digite [Quantidade - Cadigo do Produa)

Caso vocé queira utilizar o médulo Inventario do Estoque no SETA ERP, apos
ter exportado os dados para os coletores, o campo “Produto” ficara o cursor
piscando, aguardando a leitura do codigo de barras. Nesse processo €

imprescindivel que um

| T T v ENaN0 0 E Stoque

-~ Mova Irventanio

B Coiferit Produto Q,
b fcertar Quantidade

colaborador fique atento a

tela, pois se passarem um

» Exportar Coletor Oltima Produto Inf a
FORT . e , P Importar Coletor
cédigo invalido, aparecerd e L pr—— x

Descii

uma mensagem de erro na Cadigo do Inventaria Car @ Cédign Invalida ou Inexistente.

o7 Marca

Grupo

tela por apenas 2 segundos ”7td| Frecs

‘ B Acumulado 1]
e saira , aguardando O I ok e

P - . - Para Langar Produtos & Necessério Informar o Cadigo e o Local do Inventério
p I"OXI m 0 COd |g 0 . Essa rOtI n a - Para Adicionar Maiz de Um [tem Digite (Quantidade * Cédigo do Produta]

- Para Diminuir Digite: (Quantidade - Cédigo do Produa)

ndo emite nenhum aviso

sonoro.

ST tnvenri ; Se o cddigo for aceito, o sistema

» Hova Inventdio

b oo Produto EQ colhera os dados do produto e trara

b A Quantidade
# Exportar Coletor Oltimo Produto
¥ lrmeieic na tela.
¥ Fechar Cédiga 073362-40
i — Descrigio TEN BOUTS 9501/262 38/43 H ’ H
o [ Para passar itens multiplos ou
o7 Marca BOUTS
o e retirar itens ja inventariados,
FOVOT Prega 1Ed,3£
T Acumulado 1
I~ coeli — segue-se a mesma regra do
- Para Langar Produtos & Necesséro Informar o Cadign e o Local do Inventéria
- Para Adicionar Mais de Um Item Digite [Quantidade * Cédiga do Produta) CO | eto r

-Para Diminvi Digite (Quartidade - Cédige do Pradus]
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Treinamento Inventario

e FINALIZANDO O INVENTARIO

No término do inventario, o analista fara a importacao de dados no sistema.
Coloque o coletor de dados na base. Va em Meu Computador / Dispositivo
Movel / Storage Card. Copie o arquivo Inventario.sdf e cole na pasta criada na
area de trabalho. Faca uma pasta com o nome de cada coletor para evitar
erros.

Ap0bs copiar e colar todos os arquivos, € a hora de importar para o SETA ERP.
Copie o0 arquivo das pastas dos coletores, uma vez cada um e cole na pasta
onde o SETA ERP esta instalado (padrdo: C:/SETA). Abra a rotina de
Inventario de Estoque e clique em Importar Coletor. Aguarde até aparecer a
mensagem que foi importado com sucesso. Repita 0 passo com cada pasta

dos coletores.

Adote a pratica com selects no banco de dados para inicio da validagdo dos

arquivos importados.

select sum(quantidade)::numeric (10,0) as Quantidade, local from inventario

where inventario="001' group by local order by 2.

Lembrando que inventario="001’, deve-se trocar o numero 011 pelo cédigo do
inventario que vocé esta realizando. Esse select mostra a quantidade de
arquivos importados em cada coletor e em cada computador que foi usado a
rotina de inventario. Os nomes “COLETO1”, etc é criado automaticamente pelo
SETA ERP respeitando a ordem de importacao dos arquivos. Lembre-se, apés
importar 10 coletores, o SETA ERP acumula os demais itens no mesmo local
(COLETOR10).

Outro select interessante é:

Select produto,quantidade,local From inventario Where inventario = '011' And

quantidade <> 1.00 And quantidade <> -1.00 Order By cddigo
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Nesse select, vocé pode conferir todos os multiplos de coleta feitas pelo
usuario. Comumente, o usuario do coletor adiciona 1 item ou exclui 1 item.
Ent&o, se aparecer dados nesse select, porque o usuario do coletor multiplicou
a insercao de itens ou multiplicou a retirada de itens. Seria bom confirmar se

esta correto.

ACERTAR

Vocé tem varias opg¢des para acertar o inventario:

1.Uma marca: Caso feita a contagem de uma marca especifica, deve-se
marcar o check box 1 e no campo marca inventariada, informar a marca que
fora feito. Ele acertara apenas essa marca.

2.Alguns departamentos: Caso vocé tenha contado apenas alguns
departamentos, selecione o check box 2 e abaixo o check box dos
departamentos inventariados. Nesse caso, o que nao foi selecionado, nao sera
acertado.

3.Produtos Avulsos. Esse caso, todos os produtos inventariados ficarao
acertados conforme contados. Os produtos que nao foram bipados, o SETA
ERP nao alterara a sua quantidade atual de estoque.

4.Entrada de Produtos: Os produtos contados pelo coletor serdo adicionados
no estoque atual.

5.Toda Loja: Quando inventariado a loja toda, selecione essa opgao, que ele

fara o acerto total dos itens.

Apds clicar em Acertar, aparecera para validacao, todo o acerto do inventario.
Como padrao, imprima em .pdf os relatérios Todos / Confere / Nao Confere /
Nao Contado. Sera criado uma rotina para exportagao para o excel desses
dados.

Para mais uma validacdo, va em Nao Confere e Nao Contado, na coluna
Acertar, e confira os produtos que tem uma discrepancia maior ou menos que
5. Caso haja, peca para o gerente da loja validar se este produto esta correto
Ou 0 usuario possa ter errado na hora de contar os produtos.

Outrossim, rode os dois tipos de relatérios até o rodapé, aparecera os produtos

mais novos, que dificilmente contém erros de langcamentos. De uma atencéo a
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esses produtos. Durante a verificagdo, se aparecer produtos com grades

inteiras, pode ter esquecido de contar alguma caixa de produtos ou prateleira.

Clique em Acertar e aguarde o término do acerto. Para bancos de dados

grandes, seria interessante um select no banco de dados:

Select codigo,inventario,empresa,produto,quantidade,local,ok From inventario
Where inventario = '001' And ok = False

Deve-se ficar pressionando a tecla F8 para atualizacdo dos dados do
inventario. Quando nao aparecer nenhum dado, € porque o acerto fora
realizado.

Para fim, imprima novamente um relatério de estoque: (Va em 3-Retaguarda /
Relatérios / Produtos / 3-Resumo de Precos e Estoque e filtre Totalizar por
Descrigao / Posicéo do Estoque: Todos / Empresa: Empresa que esta fazendo
o Inventario). Compare esse relatério com o relatério inicial e passe ao gerente

a diferencga de estoque.
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